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Pesquisa online realizada de 30/04 a 05/05/2020 com 17,2 milhbes ey

de pequenos negocios dos 26 estados e DF. Erro amostral +/- 1%,
com intervalo de confianca de 95%.

7 dos emgresérigs que
buscaram creédito nao
conseguiram ou aguardam

O que aconteceu com seu pedido de empréstimo?

68%

PEQUENOS
NEGOCIOS

58%
B N&o consegui 0 empréstimo Estou aguardando uma resposta Consegui 0 empréstimo
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\/ Crise afeta funcionamento de das empresas
Sua empresa consegue funcionar neste momento de restricao de circulacaode pessoas?
S 1% . N
N&o, pois meu negdcio funciona so6
presencialmente
. Sim, mas nao tenho estrutura para usar
27% tecnologias digitais
32%
Sim, estou fazendo isso utilizando ferramentas
digitais(site, telefone, aplicativos, etc)
‘ Sim, por outras razées
MEI PEQUENOS
NEGOCIOS
N Como seu negocio e "
esta sendo afetado, 2
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até este momento,
pelo CORONAVIRUS 2%
em termos de 89%

faturamento mensal? 3%
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Diminuiu

Permaneceu igual

@ - edicio 4%
2?2 edicao N&o sabe ainda/Nao quis responder
5%
3% edicdo 7%
5%
N Queda no faturamento

durante a crise

SEGMENTOS -48%
MENOS

AFETADOS
Pets shops Agronegécio Oficinas Servicos Construcao
e servicos e pecas empresariais civil
veterinarios automotivas

Média Geral: -60%

=17% -75% -72% -68% -67%

Nos ultimos 30 dias vocé teve que demitir
funcionarios de carteira assinada (CLT) por
causa da crise do Coronavirus?

MEI % @ 21%
Nao

‘ No tenho
funcionarios

PEQUENOS o o o

)= 92 % 52% 35% 12%

63% dos empresarios buscam
crédito em bancos publicos

Caixa Economica Federal |INNINNENGgGgEEEE 36°-
ttac I 249
Banco do Brasil I  23°
Santander NG 20°% .
Bradesco NN 20°% ! Bancos Publicos
Outros N 16 : Bancos Privados
Banco Nordeste [ 7% E Cooperativas de Crédito
sicooB M 6% " Questao pomil respostas milipes
SICREDI Il 3% :
Banrisul Il 2%
Safra Wl 1%
BRB W 1%

Taxa de sucesso para obtencao
do crédito

sicoos I 26°-
SICRED! I 25%
Banco Nordeste |GG 16%
BRE I 15% .
Outros I 13% ' Bancos Publicos
Bradesco I 12°% E Bancos Privados
Banco do Brasil I 11% Cooperativas de Crédito
Banrisul [N 10% \ ~Questio pemits respostas miltlas

*Respondentes que informaram ter conseguido o empréstimo passaram por este

|taL’j _ 1 0% banco, mas como os respondentes podem ter ido em mais de um banco, nédo é

possivel afirmar com certeza que o empréstimo foi obtido no banco em questéo.
Santander I 9%

Safra I 6%
Caixa Economica Federal [ 6%

SEBRAE

A forca do empreendedor brasileiro.



